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I .  А Н О Т А Ц И Я  

 
Учебната дисциплина „Електронна търговия” е предназначена за обучение на студенти-

те от образователно-квалификационната степен „Бакалавър” при специалност “Икономика и 

търговия”. 

С все по-бързото разпространение на Интернет и неговото активно използване в бизне-

са, фирмите имат възможност за достъп до нови пазари, преодолявайки времевите и простран-

ствени ограничения. Едно от интензивно развиващите се направления в глобалната мрежа е 

електронната търговия, която се утвърждава като модерен и ефективен механизъм за про-

дажба на продукти на глобалните пазари. С всяка година тя придобива все по-голямо значение и 

мащаби на разпространение. В резултат на нейното прилагане настъпват съществени измене-

ния в бизнес отношенията между пазарните субекти. 

Основната цел на дисциплината е задълбочаване на познанията за същността и харак-

терните особености на електронната търговия. Разглеждат се предпоставките и етапите в 

нейното развитие, както и новите икономически взаимоотношения, развиващи се в съвременна-

та бизнес среда. Изучават се различните видове електронни магазини, проблемите при тяхното 

изграждане, както и функционалната структура на е-магазина. Разширяват се знанията относ-

но действащите към момента бизнес модели за електронна търговия с техните предимства и 

недостатъци; изучават се електронните разплащания, фирмената стратегия и маркетинговия 

микс в условията на Интернет. Отделено е специално внимание на проблемите в развитието на 

електронната търговия в България. Студентите имат възможност да се запознаят с практико-

приложни проблеми и техните решения в електронна среда на правене на бизнес. 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ 

ТЕМА 1. ИНТЕРНЕТ ИКОНОМИКА 

1.1. Същност и форми на приложение на Интернет. Интернет ресурси 

1.2. 
Специфика на Интернет икономиката. Основен четирислоен модел на главните пазарни 

участници в Интернет икономиката 

ТЕМА 2. ЕЛЕКТРОНЕН БИЗНЕС И ЕЛЕКТРОННА ТЪРГОВИЯ 

2.1. Същност и обхват на електронния бизнес 

2.2. Същност и етапи в развитието на електронната търговия 

2.3. Предпоставки за развитие на електронната търговия 

ТЕМА 3. ТРАДИЦИОННА И ЕЛЕКТРОННА ТЪРГОВИЯ 

3.1. 
Основни различия между традиционната и електронната търговия. Предимства и недоста-

тъци на електронната търговия 

3.2. Типове продажби по електронен път 

ТЕМА 4. ТЪРГОВИЯ НА ЕЛЕКТРОННИТЕ ПАЗАРИ 

4.1. Същност и характеристики на електронния пазар 

4.2. Елементи на пазарната транзакция 

4.3. Основни фази на пазарната транзакция 

ТЕМА 5. ВЗАИМООТНОШЕНИЯ МЕЖДУ ПАЗАРНИТЕ УЧАСТНИЦИ В 

ЕЛЕКТРОННАТА ТЪРГОВИЯ 

5.1. Типове взаимоотношения между пазарните участници 

5.2. Основни бизнес модели 

ТЕМА 6. ЕЛЕКТРОННИ ПРОДАЖБИ 

6.1. Особености и тенденции в развитието на електронните продажби 

6.2. Етапи при реализиране на електронната продажба 
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6.3. Трансгранични електронни продажби 

ТЕМА 7. ЕЛЕКТРОНЕН МАГАЗИН 

7.1. Същност и видове електронни магазини 

7.2. Основни проблеми при изграждането на Интернет магазин 

7.3. Функционална структура на е-магазина 

ТЕМА 8. ЕЛЕКТРОННИ РАЗПЛАЩАНИЯ  

8.1. Методи на плащане при електронна покупка – същност и класификация 

8.2. Система за Интернет разплащания ePay.bg 

ТЕМА 9. ПРИЛОЖЕНИЕ НА WEB 2.0 В ЕЛЕКТРОННАТА ТЪРГОВИЯ 

9.1. Същност и основни компоненти на Web 2.0 

9.2. 
Възможности за използване на блоговете и социалните мрежи при осъществяване на елек-

тронната търговия 

ТЕМА 10. ФИРМЕНА СТРАТЕГИЯ В УСЛОВИЯТА НА ЕЛЕКТРОННА ТЪРГОВИЯ 

10.1. Виртуална стратегия за развитие на фирмата 

10.2. Комбинирана фирмена стратегия за търговия 

ТЕМА 11. КОМПОНЕНТИ НА МАРКЕТИНГОВИЯ МИКС ПРИ ЕЛЕКТРОННАТА 

ТЪРГОВИЯ  

11.1. 
Специфика на продуктите в условията на електронна търговия. Основни продуктови стра-

тегии на електронния пазар 

11.2. Особености на цената в условията на е-пазари. Базови ценови стратегии 

11.3. 
Същност и видове електронни канали за дистрибуция. Показатели за оценка на състояние-

то и развитието на електронния канал за реализация 

11.4. 
Същност и особености на Интернет рекламата. Рекламни формати в Интернет. Ценови 

модели на заплащане на рекламата в Интернет 

ТЕМА 12. РАЗВИТИЕ НА ЕЛЕКТРОННАТА ТЪРГОВИЯ В БЪЛГАРИЯ 

12.1. Профил на българския онлайн купувач 

12.2. Състояние и тенденции в развитието на електронните продажби в България 

12.3. Основни проблеми на електронната търговия в България 

 

ІІІ. М Е Т О Д И  Н А  П О Д Г О Т О В К А  И  П Р О В Е Ж Д А Н Е  Н А  

О Б У Ч Е Н И Е
1
 

 
Профилиращата подготовка на студентите бакалаври по дисциплината „Електронна 

търговия“ в дистанционната форма на обучение е свързана с използването и осъществяването 

на подготовка посредством следното образователно съдържание и форми на учебни дейности: 

 учебни ресурси: 

- Електронни учебни материали. 

- Мултимедийни презентации, разработени на PowerPoint, запознаващи студентите с 

основните теоретични постановки в областта на електронната търговия. 

- Файлове (тестове и казуси).  

- Файлове с условия на задания за разработване на домашна работа и описание на ос-

новните етапи при нейното изготвяне. 

 учебни дейности: 

- Провеждане на учебни занятия в присъствените периоди. 

- Разписание за консултации: присъствени и в електронна среда (по електронна поща) 

със студентите. 

- Форум за несинхронна комуникация по темите и подтемите на дисциплината. 

 

 

                                                           
1
 Методите за подготовка и провеждане на обучение се представят в съответствие с утвърдената Инструкция 

за разработване на учебна програма за дисциплина в дистанционна форма на обучение на Икономически 

университет – Варна. 
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IV. Ф О Р М И  Н А  К О Н Т Р О Л  

 

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой  ИАЗ ч. 

 

1. Семестриален (текущ) контрол   

1.1. Домашна работа 1 42 

1.2. Тест (с отворени, затворени и/или смесени въпроси) 2 20 

1.3. Казус 1 20 

Общо за семестриален контрол: 4 88 

2. Сесиен (краен) контрол   

2.1. Изпит (присъствен) 1 80 

 - тест(с отворени, затворени и/или смесени въпроси)   

 Общо за сесиен контрол: 1 80 

Общо за всички форми на контрол: 5 168 

 

 

V. Л И Т Е Р А Т У Р А :  

 

ЗАДЪЛЖИТЕЛНА ЛИТЕРАТУРА: 

 

1. Електронни учебни материали по дисциплината „Електронна търговия“, качени в 

платформата за дистанционно обучение на ИУ – Варна.  
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2. Върбанов, Р. и др. Web технологии. Варна: Унив. изд. Наука и икономика, 2014.  

3. Върбанов, Р. Бизнес в средата на Web 2.0. (Web 2.0, Enterprise 2.0, Cloud Computing, SaaS). Сви-

щов: АИ “Ценов”, 2011.  

4. Годин, С. Маркетингът на позволението: Маркетингът на електронния век. София: “Локус 

Пъбл.”, 2010. 

5. Гроздева, Д. Същност и глобални измерения на омниканалната търговия на дребно. // Омника-

нална търговия и иновации: Сборник доклади от международна научна конференция. София“ ИК 

– УНСС, 2016, с. 100-106. 

6. Гроздева, Д. Особености и предимства на трансграничната електронна търговия в страните от 

Европейския съюз // Регионални и глобални измерения на търговията: Сборник доклади от меж-

дународна академична конференция. Варна: „Наука и икономика“, ИУ-Варна, 2013, с. 619-628. 

7. Гроздева, Д. Хибридният подход като предпоставка за успешно развитие на търговски-те фир-

ми. // Търговията – минало, настояще и бъдеще: Сборник доклади от юбилейна международна на-

учна конференция. София: ИК – УНСС, 2013, с. 68-73. 

8. Гроздева, Д. Онлайн социалните мрежи и приложението им в търговския бизнес // Известия на 

Съюза на учените – Варна, Серия „Икономически науки”, 2012, с. 27-32. 

9. Гроздева, Д. Особености и проблеми на колективното пазаруване в българското Интернет прос-

транство. // Тенденции и предизвикателства в развитието на икономиката: Сборник с доклади от 

международна научна конференция: Т. 4. Варна: „Наука и икономика“, ИУ-Варна, 2012, с. 273-

279. 
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ни измерения на търговския бизнес – комуникация между наука и практика: Сборник с доклади от 
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