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. AHOTANUA

Yuebnama oucyuniuna yeau O0a gopmupa y cmyoenmume meOpeMuyHU 3HAHUA 8
obnacmma Ha O6uzHec KOMYHUKayuume u pazoupaume 3a KOMYHUKAYUUME KAMoO CPeoCmeo 3d
peanusupane Ha OCHO8HUMe yHKyuu Ha buzneca. B ycrosusama na uKOHOMUKA OCHOBAHA 6bPX)
0bMeHa, ycnexvm Ha upmume 8 3HAUUMENHA CMeNneH ce onpeoeiisi Om epeKxmusHoOCmma Ha
mexuHume KOMYHUKayuu ¢ OuzHec napmuvopume: KIUEHMU, O0CMABYUYU, NOCPEOHUYlU,
Gunarncosu opeanuzayuu u op.

Hucyuniunama pazwupsea 3Hanusma Ha cmyoeHmume, HPUOOOUMU NO OCHOBU HA

VApagnienuemo u ynpasjieHue Ha mvpeoscKume onepayul, Kamo 2u 3an03Hasa ¢ mexHoi02usma
u cpedcmeama 3a OCbWECmes8aHe Had GbHUIHUME U 8bMPeuwHOo-pupMeHume KOMYHUKAYUU,
cpedcmeama 3a KOMYHUKAYUsL U Memooume 3a auaiuz Ha xomyuuxayuume. QOyuenuemo no
OUCYUNTUHAMA U32PANHCOa YMEHUs 3d KOMYHUKAYUs No emanume HA Mbpeo6cKama coenKd
(nooecomoska, cxniousane u uNvIHEHUE), NOONOMALA YCBOABAHEMO HA MEXHUKU 34 600€He HA
MBP2OBCKU NPESOGOPU.

IN.TEMATHYHO CBbABPKAHMUE

BPON
No. YACOBE
no HAUMEHOBAHME HA TEMUTE U IIOATEMUTE
pea JI C3 | 1y
TEMA 1. OCHOBU HA KOMYHUKAIIMUTE B BUBHECA 2 2
1.1. CwHOCT, GYHKIMY U BUAOBE KOMYHUKAIIMK B OM3Heca
1.2. OCHOBHU KOMYHHKAITMOHHU MOJIEITH
1.3. W3rpakaHe Ha KOMyHUKAI[MOHHA CTPATErUs
TEMA 2. ICUXOJIOTI'USI HA OGIIIYBAHETO 2 2
2.1. [poriec Ha Bb3NpHUEMaHe Ha ChOOIIICHUETO
2.2. | Ilepconanuu nedopmanmu u GaprepH B polieca Ha KOMyHUKAIHsI
2.3. Konrenims 3a caMooIieHKaTa — MEPCOHAJICH U O0INECTBEH UMUK
TEMA 3. IEPCOHAJTHA KOMYHUKALIU ST 2 2
3.1. | BepbamHa KOMyHHUKAIIHs
39 [poriec Ha ciyIIane — eJIeMEHTH, TPOOJIEMHU U M3rPaKIaHe Ha YMEHUS 3a
" | edpexTHBHO cIirymIaHe
3.3. HesepOanHa KOMyHHKAIHS — CHITHOCT, POJIsI, €IEMEHTH
TEMA 4. BUBHEC ETUKA 2 2
4.1, busHec eTukaTta KaTo eeMEHT Ha JIEJIOBOTO OOIIyBaHE
4.2. busznec mpotokon
4.3. Busnec eTUKeT - HalMOHAJIHU OCOOEHOCTH
TEMA 5. KOMYHUKALMS ITPU ITIOAI'OTOBKATA HA TBPITOBCKATA 4 4
CJEJIKA
51 [IpoyuBaHe Ha MOTEHLIATHUTE APTHLOPH M METO/IU 3a YCTAHOBSBaHE Ha
JIETTOBY KOHTAKTH
52. 3anuTBaHE 32 CTOKU U YCIYTH.
53. OtroBop Ha 3anuTBane. OTKa3




54,

Hop'qua 1 OTTOBOP Ha MOPBHYKA

55. OdepTy U IIIACMEHTHU TUCMA
TEMA 6 ThbPI'OBCKHU IPET'OBOPU 4 4
6.1. CBhIIHOCT U MOATOTOBKA 32 BOJACHE HA MPETOBOPHU
6.2 [Iporniec Ha mperoBapsiHe — ga3u, OTCTHIKH, OBJIAIIBAHE HA BPEMETO
6.3. | Crpareruu, TEXHUKH U TAaKTHKH 32 BOJICHE HA ThPTOBCKU IIPETOBOPH
6.4. | IIperoBapsine B exuin. Urpa Ha poiau
6.5. | IIpuxitouBaHe M aHATU3 HA PETOBOPHUTE
TEMA 7. KOMYHUKAIIMU ITPU U3ITBJIHEHUETO HA TBbPI'OBCKATA 2 2
CIAEJIKA
7.1. KomyHuKanny, cBbp3aHy ¢ pekIaMaliy Mo ClenKara
7.2. KomyHHKanum, CBbp3aHu ¢ TIIAIAHKUITA 110 ceKaTa
7.3. KomyHukanuu, cBbp3aHu ¢ ThPrOBCKaTa eKCIIoaTalys Ha TpaHCIIOpTa
TEMA 8. BbTPEIIHO-®UPMEHU KOMYHUKALIUHA 4 4
81 KomyHHKalImOHHU MpeKH BBB pupmara — popMaiHu, HehopMaHu, bapuepu

B 3a e(peKTHBHA KOMYHUKAIIUS B OpraHU3aIusaTa
8.2. CtrioBe 3a KOMYHUKAIWs HA MEHUDKBPH
8.3. AHann3 Ha KOMYHUKAIIMUTE B OpraHU3aIisITa
TEMA 9. TPYIIOBA KOMYHUKALMSA 2 2
9.1. Pasmep Ha rpynaTa u rpynoBa KOMyHuKanus. JIugepcTBo B rpynure
9.2. YrpasieHue Ha KOHPIUKTATE
93 CpencTBa 3a KOMyHHUKalus B rpymna. [InaHupane u pbKOBOACTBO Ha TPYMIOBH

- CpelIH: 3ace/laHie, HHCTPYKTaX, KOH(QEPEHIHs], Cpela C KIMCHTH
TEMA 10. OCHOBHMU CPEJICTBA 3A KOMYHUKALIUA 2 2
B OPTAHU3ALIUSTA
101 KomyHukanumu B mporieca Ha 1og0op Ha KaJpy: TUIaHUpaHe U PHKOBOJICTBO

- Ha MHTEPBIO IpH noaoop Ha kajapu, CV, MOTMBaLlMOHHO ITHCMO
10.2. IloaroroBka v npeAcTaBsiHE HA YCTHU M NMCMEHH JOKJIa 1
10.3. IlonroroBKa 1 M3Ka3BaHe MpeJ ayIUTOPHUS
TEMA 11. I'NIOBAJIM3ALIMA U KOMYHUKALMA 2 2
11.1. [TpoGiieMu Ha KyNTypHUTE pa3Indus
11.2. CpaBHHTEIEH aHAIN3 Ha CTUJIOBE 32 KOMYHHUKAIIMS U BOJICHE HA MTPETOBOPH
11.3. CpencTBa 32 MEXIYKYATYpPHA KOMYHHUKAIIHS
TEMA 12. BUBHEC KOMYHUKAIIUATA U HOBUTE UHO®OPMAIIMOHHHA 2 2
TEXHOJIOI'A
12.1. WuTepHer 1 OM3HeC KOMyHHUKAUATA. EIeKTpOHHA KOPECTIOHICHTIHS
12.2. ConnamHu MpexH
12.3. CpencTpa 32 MEXIYKYIATYPHA KOMyHHUKAIHS
OpIIO: 30 30




I1II. @OPMH HA KOHTPOJI

No.

WA3,
o BUJA U ®OPMA HA KOHTPOJIA bp. -
pea
1. | CemecrpuajieH (TeKyi) KOHTPO.I
1.1. | Tect (c OTBOpEHH, 3aTBOPEHU WIIM CMECEHH BBIIPOCH) 2 40
1.3. | Kazycu 2 40
osl0:| 4 80
2. |Cecuen (KpaeH) KOHTPOJI
2.1. | Uznur 1 40
- IMCMEH TECT C OTBOPEHU U 3aTBOPEHU BBIIPOCH 1 40
obll0:| 5 120
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